protokot nr

sporzadzony w dniu

Podpis sprzedawcy

PROTOKOL PRZYJECIA REKLAMACJI TOWARU LUB USLUGI

dane kupujacego

data sprzedazy

data przyjecia reklamacji

miejsce sprzedazy

miejsce przyjecia reklamacji

dane rachunku dokumentujacego sprzedaz

nazwa towaru lub ustugi pozwalajaca na
jednoznaczng identyfikacje oraz cena towaru
lub ustugi

Uwagi sprzedawcy:

opis towaru lub ustugi stanowiacy rozwinigcie w/
W nazwy

opis przyczyny i okolicznosci reklamacji
(dostarczenie towaru niezgodnego ze ztozonym
zamowieniem, braki ilosciowe, istnienie wady
uniemozliwiajacej uzywanie towaru zgodnie z
jego przeznaczeniem, inne okolicznosci)*
wybraé odpowiednie i wpisa¢ obok

Uwagi sprzedawcy:

wybor roszczenia: nieodptatna naprawa towaru/
wymiane towaru reklamowanego na taki sam
wolny od wad/ obnizenie ceny/ zwrot zaptaconej
ceny przelewem na méj rachunek bankowy *
wybra¢ odpowiednie i wpisa¢ obok

........................................ (kupujacy)

Uwagi sprzedawcy:

........................................ (sprzedawca)

UWAGA !!! Kupujacy wypetnia miejsca oznaczone kolorem niebieskim



